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Проект программы авторского семинара Овчияна М.Р.
«Антикризисное управление в кредитном кооперативе на примере

КПКГ «Содействие» и «Содействие-2005»
Даты проведения семинара 7-8 июля 2009 г.
	Тема №1
	Обзор факторов влияния кризиса на программы микрофинансирования:

· Угроза массового оттока сбережений. Как обеспечить исполнение обязательств по обслуживанию и выплате сбережений. Как предупредить оттоки и стабилизировать последующие состояния портфеля сбережений.  

· Изменение объемов дебиторской задолженности и структуры портфеля. С чем связано увеличение доли потребительских займов в портфеле. Как это отражается на показателях цикличности и доходности.  

· Уменьшение доли долгосрочных кредитных продуктов, с тем, чтобы увеличить объемы текущих притоков и повысить ликвидность. 

· Анализ тенденций,  отражающих влияние этих факторов на микрофинансовые программы КПКГ «Содействие» и «Содействие-2005» в острую фазу кризиса и в настоящее время.   

	Тема №2
	Просрочки в погашении займов. Как их отслеживать и дифференцировать на текущие и конечные. Почему и как часто надо отслеживать текущие просрочки.  Угроза возрастания объемов просроченной задолженности в период кризиса. Оценка ситуации и прогнозирования сфер деятельности, где вероятно усиление кризисных явлений.     

	Тема №3
	Методы мотивации персонала по снижению уровня просроченной задолженности. Распределение активной дебиторской задолженности между сотрудниками. Система коэффициентов, поощряющих выплаты сотрудникам в привязке к поступающим платежам. Отчетность по работе с просроченными займами.      

	Тема №4
	Изменение структуры кредитных продуктов. Как соотнести необходимость подержания доходности и снизившуюся платежеспособность заемщиков. Стоит ли поднимать процентные ставки вслед за повышением стоимости банковских кредитов.       

	Тема №5
	Оценка кредитных продуктов по степени риска. Как изменились эти показатели в период кризиса. Оценка кредитных продуктов по степени платежеспособности заемщика. Оценка кредитных продуктов по возможностям и надежности обеспечения. Подходы к моделированию кредитных продуктов в изменяющихся условиях.

	Тема №6
	Оценка привлекательности сберегательных продуктов. Так ли важна ставка компенсации за пользование личными сбережениями. Как диверсифицировать сберегательный портфель и соотнести количество заемщиков и сберегателей. Развитие сберегательных мотиваций в условиях кризиса. Подходы к моделированию сберегательных продуктов. Оценка возможностей внедрения ссудо-сберегательных программ.   
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