
Программа семинара -тренинга
« Управление займами МФО субъектам малого и среднего предпринимательства» 

19 октября 2010 г.  

 

 11.00.- 12.00   Вводная часть 

- Знакомство

- Пробное тестирование 
12.00-13.00 . тема «Введение» . (Кадров А.М.)
     - Основные понятия и определения в микрофинансировании

- Виды МФО, целевая клиентура МФО
- Принципы микрокредитования и микрофинансирования 
13.00-14.0 - перерыв на обед. 

14.00 -15.30 – продолжение темы «Введение » ( Кадров А.М.) : 

- Памятка менеджеру по займам
- Понятие алгоритма выдачи займов
- Практические задания
- Тест 
15.30-16.00 – кофе-пауза. 

16.00 – 18.00 -  тема  «Процедура принятия решения о выдачи займа субъектам МСП»     (Коханова М.А). 
-  Риски в деятельности КПК 

-  Этапы принятия решения о выдаче займа: 

- Принятие заявки 

- подготовка к интервью

- проведение интервью
- Практическое задание № 2.1
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           10.00.- 11.30     продолжение темы  «Процедура принятия решения о выдачи займа  

                                            субъектам МСП»     (Коханова М.А)
- оценка финансовых потребностей заемщика
- оценка заемщика 
11.30- 12.00 – кофе-пауза         
12.00 – 13.30 - продолжение темы  «Процедура принятия решения о выдачи займа  

             субъектам МСП»     (Коханова М.А).  
             - предварительный анализ 

- Проверка информации 


- Способы обеспечения


- Определение процентных ставок 


- Уведомление о принятом решении
-  Практическое задание № 2.2.


-  .Тест  
13.30- 14.30. – перерыв на обед. 
14.30. – 16.00 -  тема « Организация процесса выдачи и сопровождения займа  

                            субъектам МСП   (Коханова М.А.) 
- Процедура выдачи займа и оформления пакета документов по займу

- Процедуры сопровождения займа. 

-  Мониторинг финансового состояния заемщика

16.00- 16.30 – кофе-пауза         
16.30. – 18.00 -  продолжение темы  « Организация процесса выдачи и сопровождения 
                            Займа субъектам МСП   (Коханова М.А.)
-  Мониторинг платежей по займу

-  Мониторинг залога и поручительств 

-  Работа с просроченной задолженностью. 

- Практические задания 
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10.00.- 11.30     тема:   «Управление портфелем займов » (Кадров А.М.) 
-  Кредитная политика. Компоненты, общепринятые составляющие, нормы, 
    принципы, цели
-  Качество портфеля займов. Показатели качества, портфель в зоне риска, ставка 
    Просрочки 
- Практические задания 

11.30- 12.00 – кофе-пауза       
12.00.- 13.30     продолжение темы:   «Управление портфелем займов » (Кадров А.М.)  
- Стоимость неплатежей. Контроль,  управление и  борьба с неплатежами. Кризис неплатежей
- Практические задания
            -  Итоговое тестирование

            -  Подведение итогов 
